
熾烈な競争に打ち勝つ！

多店舗展開企業における
人事統合システム人事統合システム

多店舗展開企業における、
コア人財育成・組織強化を
テーマに、人財情報活用を
強力に支援！ 人財活用支援システム「ｉＴＩＣＥ」人財活用支援システム「ｉＴＩＣＥ」

売上拡大／サービス品質の向上 ＝ 核となる人材育成が急務！
（店長候補 リ ダ ）

多店舗展開企業様における人材管理の課題・・・・
例えば、こんなことはありませんか？

「ADPS」と「iTICE」はカシオヒューマンシステムズのパッケージ商品です

（店長候補・リーダー）
そのためのＯＪＴ、研修、評価など、実施結果を把握する仕組みが無い。
また現場から収集する仕組み、共有する仕組み自体が弱い・・・
現場（各店舗）個々の事情に即した人材選定が難しい・・・

さらなる現場（店舗）の競争力強化に向けさらなる現場（店舗）の競争力強化に向け

事業継続・売上拡大の源泉こそ『人』であり、企業業績に直結する『財産』です。
事業戦略とマッチした人材をどのように把握し処遇・配置するか・・・
現場での真の人財情報の収集・活用が重要なテーマであり、売上拡大・他社
競争に打ち勝つキーではないでしょうか？

店長から報告される評価情報、
コメントが無く実態が見えにくい・・・。

顧客満足度を上げ 売上拡大の為にも

現場でどんな持ち場（職務）を
経験してきたか、
本部では把握できてない・・・。

できるだけ早い段階で人材発掘し、
将来の店長候補、リーダー育成が
急務！

顧客満足度を上げ、売上拡大の為にも、
いい人材を育成・確保したい。
だが、現場店長に負荷掛けられない・・・・

現場こそ『人材情報の宝庫』と考え、現場（店舗）から本部へ、必要情報をス
ムーズに伝達する仕組みをご提案し、情報把握の効率化による、人事情報
の積極活用をご提案します。



人材活用支援システム「iTICE」の多店舗展開企業様向け活用事例

【現場での利用シーン】
現場の負荷軽減

各店舗からタイムリーにエントリー！

◆担当職務経歴
◆OJT履歴

担当職務情報 有資格情報雇用契約情報

現場の負荷軽減
情報発信効率化
発生源入力

パート・アルバイト等
非正規社員の雇用契約情報・更新エントリー

◆OJT履歴
◆有資格情報 ・・・など

店舗別
年代別
職務別・・・など

経営層へ
正確な『今』の
情報を発信

各店舗からの情報を一元管理統合データベース

様々な角度で情報活用
現状把握と、これからの人員配置に活用
◆評価・処遇、
◆社員育成指針
◆店長育成
◆採用基準分析 ・・・など

【本部での利用シーン】

【企業内での全体利用イメージ】

雇用契約情報

企業内全体での利用イメージ

本部・店舗間の情報伝達を
タイムリーに!!

店長

Ｗｅｂ入力

社員・パート分
担当職務・・・
有資格情報

店長

店舗別・・・
年代別・・・
従業員別・・・

各種履歴情報の

◆各種申請ワークフロー
◆アンケート収集
◆人事各種情報照会
◆給与明細配信

有資格情報・・・
ＯＪＴ教育歴・・・

などの発生源入力

本部 人事
各種履歴情報の
照会／分析

本部では現場の生の情報を
活かし、事業戦略の次の手を!!

◆現場の状況把握
◆収集情報の履歴化

事業戦略検証

■お問合せ先：株式会社リョーサン システム機器専売本部 ＩＴソリューション技術部
TEL：03-3862-1382
FAX：03-3862-1383

◆収集情報の履歴化
◆人材情報の可視化


